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REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ
»Loteria Velvet. Kupuj i wygrywaj codziennie.”

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem loterii promocyjnej , Loteria Velvet. Kupuj i wygrywaj codziennie.” (dalej:
Loteria) jest Albedo Marketing Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Géralskiej 3, 60-623
Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, sad rejestrowy:
Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000125373, NIP 779-21-83-071, BDO 000531406,
kapitat zaktadowy w wysokosci 100.000,00 ztotych (dalej: Organizator).

Organizator dziata w imieniu wiasnym na zlecenie spétki Velvet CARE sp. z o.o.
z siedzibg w Kluczach, ul. Klucze-Osada 3, 32-310 Klucze, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Xl
Wydziat Gospodarczego Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000119906, NIP
5213207147, BDO 000003297, kapitat zaktadowy: 73.736.000,00 ztotych (dalej: Velvet). Celem
Loterii jest promocja wsrdd konsumentow produktow z oferty marki Velvet.

Loteria stanowi loterie promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych. Loteria odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Loteria
jest prowadzona na podstawie zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu oraz zgodnie z postanowieniami niniejszego regulaminu (dalej:
Regulamin).

Loteria przeprowadzana jest w znajdujacych sie na terenie Polski sklepach stacjonarnych
i internetowych posiadajgcych w ofercie produkty marki Velvet (dalej: Sklepy).

Loterig objete sg wszystkie produkty marki , Velvet” (dalej: Produkty Promocyjne), znajdujace
sie w aktualnej ofercie Sklepéw i dostepne do nabycia w okresie sprzedazy promocyjnej, o
ktédrym mowa w pkt 1.6. Regulaminu.

Loteria trwa od 17 sierpnia 2026 r. do 08 lutego 2027 r. (jest to ostatni dzien rozpatrywania
reklamacji). Sprzedaz Produktéw Promocyjnych uprawniajgca do wziecia udziatu w Loterii trwa
od 17 sierpnia 2026 r. od godziny 00:00:00 do 31 pazdziernika 2026 r. do godziny 23:55:00
(dalej: Okres sprzedazy promocyjnej). Produkty Promocyjne mogg by¢ dostepne w sprzedazy
detalicznej zaréwno przed rozpoczeciem Okresu sprzedazy promocyjnej, jak i po jego uptywie,
jednakze zakup Produktéw Promocyjnych poza Okresem sprzedazy promocyjnej nie uprawnia
do wziecia udziatu w Loterii. Zgtoszenie udziatu w Loterii jest mozliwe w mys| zasad opisanych w
rozdziale 3 Regulaminu od 01 wrzesnia 2026 r. od godziny 00:00:05 do 31 pazdziernika 2026 r.
do godziny 23:59:59 (dalej: Okres zgtoszen).

Loteria przeprowadzana jest za posrednictwem strony internetowej www.loteriavelvet.pl
(dalej: strona internetowa Loterii).

Informacje na temat Loterii udostepniane sg poprzez strone internetowa Loterii, materiaty
promocyjne umieszczone w Sklepach i w innych mediach. Informacje na temat Loterii mozna
uzyskac réwniez wysytajgc wiadomos¢ na adres Organizatora: info@albedomarketing.pl.

WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII PROMOCYJNEJ

Loteria przeznaczona jest dla petnoletnich oséb fizycznych, o petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych i zamieszkatych w Polsce, nabywajacych Produkty Promocyjne jako konsumenci
w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego, ktére spetniag wymagania wymienione w rozdziale 3.
Regulaminu, z zastrzezeniem pkt 2.2. Regulaminu (dalej: Uczestnicy).
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W Loterii nie mogg bra¢ udziatu:

2.2.1. cztonkowie organdéw powotanych w Velvet CARE sp. z 0.0. ani pracownicy Velvet CARE sp.
z 0.0. (niezaleznie od podstawy prawnej zatrudnienia) oraz cztonkowie organéw
powotanych w Albedo Marketing sp. z 0.0. ani pracownicy Albedo Marketing sp. z o0.0.
(niezaleznie od podstawy prawnej zatrudnienia);

2.2.2. cztonkowie rodzin oséb wskazanych w pkt 2.2.1. Regulaminu — przez takich cztonkéw
rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, osoby powinowate
w tym samym stopniu, co wymienieni powyzej krewni, opiekunéw prawnych oraz osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia z osobami wskazanymi w pkt 2.2.1. Regulaminu.

WARUNKI UDZIAtU W LOTERII PROMOCYJNEJ

Zgtoszenie udziatu w Loterii mozliwe jest poprzez wypetnienie i przestanie formularza
zgtoszeniowego zgodnie z zasadami opisanymi w pkt 3.3. — 3.4. Regulaminu.

W Loterii jako dowody zakupu bedg akceptowane wytgcznie oryginalne, papierowe paragony
fiskalne oraz faktury VAT wystawione osobom fizycznym nieprowadzgcym dziatalnosci
gospodarczej (tj. bez numeru NIP nabywcy, tzw. ,faktury konsumenckie”) zawierajgce
informacje pozwalajgce na ustalenie, ze zakupione zostaty Produkty Promocyjne (dalej: Dowéd
zakupu). Nie bedg akceptowane inne dowody zakupu, np. faktury VAT wystawione osobom
fizycznym prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg (z numerem NIP nabywcy), potwierdzenia
dokonania ptatnosci kartg, wyciagi z systemu bankowosci elektronicznej, paragony niefiskalne,
e-paragony fiskalne, e-paragony niefiskalne itp.

Aby zgtosi¢ udziat w Loterii nalezy w trakcie jej trwania spetnic tgcznie ponizsze warunki:

3.3.1. w Okresie sprzedazy promocyjnej, tj. od 17 sierpnia 2026 r. od godziny 00:00:00 do
31 pazdziernika 2026 r. do godziny 23:55:00 kupi¢ w Sklepie jednorazowo (tzn. w ramach
jednej transakcji, potwierdzonej na jednym Dowodzie zakupu) Produkt lub Produkty
Promocyjne o tacznej wartosci minimum 10,00 (stownie: dziesie¢ 00/100) ztotych brutto
i zachowac oryginalny Dowdd zakupu;

3.3.2. w Okresie zgtoszen, tj. od 01 wrzesnia 2026 r. od godziny 00:00:05 do 31 pazdziernika
2026 r. do godziny 23:59:59 dokonac zgtoszenia do Loterii poprzez wypetnienie i wystanie
formularza  zgloszeniowego  dostepnego na  stronie internetowej  Loterii
www.loteriavelvet.pl;

3.3.3. zachowa¢ do konca trwania Loterii, tj. do 08 lutego 2027 r. oryginalny Dowdd zakupu
bedacy podstawg ww. zgloszenia oraz potwierdzajgcy Zakup zgodnie z pkt 3.3.1.
Regulaminu

Produkty Promocyjne o wartosci minimalnej wskazanej w pkt. 3.3.1. Regulaminu mozna
dowolnie taczy¢ — nie muszg by¢ to doktadnie takie same Produkty Promocyjne. Produkty
Promocyjne zakupione w ramach réznych transakcji (co potwierdzajg rézne Dowody zakupu) nie
sumujg sie.

W ramach formularza zgtoszeniowego (dalej: Formularz zgtoszeniowy) Uczestnik:
3.5.1. wprowadza swoj adres e-mail;

3.5.2. wprowadza swdj numer telefonu, z zastrzezeniem, ze Uczestnik moze wzig¢ udziat w
Loterii wytgcznie z wykorzystaniem numeru telefonu obstugiwanego przez polskiego
operatora sieci komoérkowej;

3.5.3. wprowadza numer Dowodu zakupu;
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3.5.4. wprowadza date Zakupu widniejacg na Dowodzie zakupu;

3.5.5. wybiera z rozwijalnej listy nazwe Sklepu, w ktédrym dokonat Zakupu (jesli na liscie sklepow
nie znajduje sie nazwa sklepu, w ktédrym Uczestnik dokonat zakupu powinien na liscie
rozwijalnej wybrac opcje ,inny”);

3.5.6. zaznacza wymagane oswiadczenia, tj. oswiadczenie potwierdzajace zapoznanie sie z
Regulaminem i zaakceptowanie jego tresci oraz oswiadczenie potwierdzajgce zapoznanie
sie i zaakceptowanie Zasad przetwarzania danych osobowych w Loterii;

3.5.7. dokonuje prawidtowej weryfikacji poprzez stosowany przez Organizatora mechanizm
zabezpieczajgcy reCAPTCHA, ktérego celem jest dopuszczenie do przestania danych
wypetnionych tylko przez cztowieka (oznacza to konieczno$¢ wykonania zadania, np.
konieczno$¢ zaznaczenia pola kontrolnego i/lub przepisanie kodu z obrazka wskazanego
na stronie internetowej Loterii i/lub zaznaczenie konkretnego rodzaju obrazka/
obrazkéw);

3.5.8. klika przycisk ,wyslij zgtoszenie”, co jest réwnoznaczne z przestaniem zgtoszenia do
Loterii.

Po przestaniu Formularza zgtoszeniowego na stronie internetowej Loterii wyswietlony zostanie
komunikat —w zaleznosci od tego, czy Uczestnik wygrat Nagrode instant win wraz z okre$leniem
jej rodzaju — o tresci:

3.6.1. ,Gratulujemy! Wygrates [rodzaj Nagrody instant win]! W celu odbioru nagrody w ciggu 7
dni kalendarzowych wypetnij i wyslij formularz laureata dostepny na stronie
www.wyniki.albedomarketing.pl i zatqcz skan lub zdjecie Dowodu zakupu. Numer Dowodu
zakupu podany w zwycieskim zgtoszeniu to [przyktadowo]: 123456”. Zachowaj Dowdd
zakupu do konca trwania Loterii!”

albo

3.6.2. ,Tym razem sie nie udato, ale pamietaj, Zze bierzesz udziat w losowaniu Nagrody gtdwne;j!
Zachowaj Dowdd zakupu do korica trwania Loterii”.

Dodatkowo, w przypadku zgtoszenia zwycieskiego dla Nagrody instant win, poza komunikatem
wyswietlonym na stronie internetowej Loterii, o ktdrym mowa w pkt 3.6.1. Regulaminu na adres
e-mail podany przez Uczestnika w Formularzu zgtoszeniowym zostanie wystana wiadomos¢ e-
mail o takiej samej tresci, tj.:

,Gratulujemy! Wygrates [rodzaj Nagrody instant win]! W celu odbioru nagrody w ciggu 7 dni
kalendarzowych  wypetnij i  wyslij  formularz  laureata  dostepny na  stronie
www.wyniki.albedomarketing.pl i zatqgcz skan lub zdjecie Dowodu zakupu. Numer Dowodu
zakupu podany w zwycieskim zgfoszeniu to [przyktadowo]: 123456”. Zachowaj Dowdd zakupu
do korica trwania Loterii!”.

Wiadomos$¢ e-mail z informacjag o wygranej Nagrodzie instant win zostanie przestana do
Uczestnika nie pdézniej niz w ciggu 30 minut od chwili przestania zgtoszenia za pomoca
Formularza zgtoszeniowego.

W odpowiedzi na nieprawidtowe zgtoszenie przestane w Loterii (np. niewypetnienie wszystkich
pol w Formularzu) Uczestnikowi zostanie wyswietlona informacja o powstatych btedach oraz
mozliwosci ich poprawy, przy czym przestanie prawidtowego zgtoszenia jest mozliwe tylko w
Okresie zgtoszen.

W przypadku Dowodu zakupu w postaci konsumenckiej faktury VAT jej numer, ktéry Uczestnik
powinien poda¢ w Formularzu zgtoszeniowym zgodnie z pkt. 3.5.3. Regulaminu znajduje sie w

3
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gornej czesci dokumentu w miejscu zatytutowanym ,,FAKTURA” lub ,,FV” (bezposrednio za tym
stowem) i sktada sie z cyfr lub liter i znakéw specjalnych; przyktadowe numery faktur
konsumenckich (bez numeru NIP): FV 2671/08/2026; FV/5589/2026.

W przypadku Dowodu zakupu w postaci paragonu fiskalnego numer, ktéry Uczestnik powinien
podaé¢ w Formularzu zgtoszeniowym zgodnie z pkt. 3.5.3. Regulaminu, rozumiany jest jako
unikalne oznaczenie paragonu fiskalnego umozliwiajgce jego identyfikacje. Zatgcznik nr 1 do
Regulaminu zawiera wizualizacje przyktadowego paragonu fiskalnego, na ktérym przyktadowo
zaznaczono elipsg jego numer w rozumieniu Regulaminu.

Numer Dowodu zakupu musi by¢ podany w Formularzu zgtoszeniowym w identycznym formacie
jak na Dowodzie zakupu potwierdzajgcym zakup Produktéw Promocyjnych zgodnie z pkt 3.3.1.
Regulaminu.

Data i godzina zakupu na Dowodzie zakupu nie moze by¢ pdZniejsza niz data i godzina wystania
zgtoszenia udziatu w Loterii. W przypadku, gdyby doszto do anulowania zakupdéw Produktéw
Promocyjnych, Dowdéd zakupu uzyskany w zwigzku z tym zakupem nie moze stanowié podstawy
do zgtoszenia udziatu w Loterii i wydania w niej nagrody.

Ten sam Dowéd zakupu moze zostaé zgtoszony do Loterii tylko raz, nawet jesli potwierdza zakup
Produktéw Promocyjnych o wartosci, ktéra stanowi wielokrotnos$é kwoty minimalnej, np. 20 zt,
30 zt, 40 ztitd.

Kazdy Formularz zgtoszeniowy, o ktorym mowa w pkt 3.5. Regulaminu to jedno zgtoszenie
w Loterii. Jeden Uczestnik moze w Loterii przesta¢ wiecej niz jedno zgtoszenie, jednakze za
kazdym razem przy uzyciu tego samego adresu e-mail i numeru telefonu, ktére podat w
pierwszym przestanym Formularzu zgtoszeniowym do Loterii oraz pod warunkiem spetnienia
warunkéw uczestnictwa, o ktédrych mowa w Regulaminie (tzn. w kazdym przypadku na
podstawie odrebnego Dowodu zakupu potwierdzajgcego zakup zgodnie z pkt
3.3.1. Regulaminu).

Ten sam Uczestnik w ramach swojego udziatu w Loterii moze korzysta¢ wytgcznie z jednego
numeru telefonu i adresu e-mail. Jako numer telefonu i adres e-mail wtasciwe dla danego
Uczestnika rozumie sie wytgcznie ten numer telefonu i adres e-mail, ktére Uczestnik podat w
pierwszym przestanym Formularzu zgtoszeniowym. Ponowne zgtoszenie udziatu w Loterii przez
tego samego Uczestnika, jednakze z wykorzystaniem innego numeru telefonu lub adresu e-mail,
a takze zgtoszenie udziatu w Loterii przez dwéch lub wiecej Uczestnikdw z wykorzystaniem tego
samego numeru telefonu lub adresu e-mail stanowi razgce naruszenie Regulaminu i jest
podstawg wykluczenia danej osoby badz oséb z udziatu w Loterii i pozbawienia jej/ich prawa do
nagrody.

Kazde prawidtowo zarejestrowane Zgtoszenie stanowi podstawe przyznania jednego losu, z
zastrzezeniem pkt 3.25-3.27 Regulaminu. Losy w loterii biorg udziat wytgcznie w losowaniu
laureata Nagrody Gtéwnej.

Kazd kolejny los otrzyma unikalny numer identyfikacyjny nadawany przez system
teleinformatyczny wykorzystywany przez Organizatora do przyjmowania zgtoszen w Loterii.

Zgtoszenia nieprawidtowe lub niepetne nie bedg braty udziatu w Loterii.

Przestanie zgtoszenia w Loterii wigze sie z akceptacjg przez Uczestnika postanowien Regulaminu.
Uczestnik, przystepujac do Loterii zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w Regulaminie
zasad, jak réwniez potwierdza, ze spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu w
Loterii, a takze zobowigzuje sie do zachowania wszystkich Dowoddéw zakupu zgtoszonych w
Loterii do konca jej trwania.
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Zgtoszenie udziatu w Loterii jest mozliwe wytgcznie w Okresie zgtoszen. Proces przyjmowania
zgtoszen nadzorowany jest przez komisje powotang przez Organizatora do sprawowania
nadzoru nad prawidtowoscig urzadzania Loterii, o ktérej mowa w pkt 10. Regulaminu. O chwili
przestania zgtoszenia decyduje data i godzina otrzymania zgtoszenia przez Organizatora. llekroc¢
w Regulaminie jest mowa o dotarciu zgtoszenia do Organizatora, nalezy przez to rozumieé wptyw
danych z Formularza zgtoszeniowego, o ktérym mowa w pkt 3.5. Regulaminu na serwer systemu
teleinformatycznego wykorzystywanego przez Organizatora do przyjmowania zgtoszen
w Loterii.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez Uczestnikdw systemdw technicznych (np. algorytméw,
programow, automatdw) oraz organizacyjnych zwiekszajgcych prawdopodobienistwo wygranej,
w szczegdlnosci:

3.22.1. dokonywania zgtoszen na podstawie nierzeczywistych Dowoddw zakupu,

3.22.2. wykorzystywania systemow do automatycznego generowania numeréw telefondw (tj.
takich, ktére nie sg obstugiwane przez zadnego =z polskich operatoréw
telekomunikacyjnych),

3.22.3. dokonywania zgtoszen przy wykorzystaniu danych innych osdb.

Uczestnik, ktéry stosuje takie systemy lub w nich uczestniczy — po przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajgcego — zostanie wykluczony z udziatu w Loterii i pozbawiony prawa do
nagrody w zwigzku z naruszeniem Regulaminu.

Zakazane jest generowanie tzw. ,,sztucznego ruchu”, korzystanie w ramach Loterii z urzadzen,
ktére automatycznie generujg Formularze zgtoszeniowe, a takie wykorzystywanie innych
sposobéw wysytania Formularzy zgtoszeniowych niz ich osobiste wypetnienie i wystanie.
Organizator, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, zastrzega sobie prawo do
odrzucenia zgtoszen przestanych za pomocg zakazanych w Loterii urzadzen/sposobow
i wykluczenia z Loterii Uczestnika dokonujgcego takiego naruszenia. Uczestnik moze wzigé udziat
w Loterii wytgcznie z wykorzystaniem numeru telefonu obstugiwanego przez polskiego
operatora sieci komérkowej.

W Okresie sprzedazy promocyjnej zostang przeprowadzone dwie akcje specjalne, w ramach
ktérych Uczestnicy mogg uzyskaé¢ dodatkowe Losy. Zasady prowadzenia akcji specjalnych
opisane sg w pkt 3.25. —3.27. Regulaminu.

Akcja specjalna polega na tym, ze jesli Uczestnik dokona zakupu Produktéw Promocyjnych
zgodnie z pkt 3.3.1. Regulaminu w sklepie stacjonarnym sieci , Lidl” (dalej: Sklep Lidl), w jednym
z terminéw wskazanych w pkt. 3.26. Regulaminu, a nastepnie prawidtowo zarejestruje do
Loterii Dowdd zakupu potwierdzajacy ten zakup, to Uczestnik otrzymuje dodatkowy jeden Los
w loterii.

Akcjg specjalng objete sg wytacznie zakupy Produktéw Promocyjnych dokonane w Sklepach sieci
Lidl w nastepujacych przedziatach czasowych przypadajgcych w Okresie sprzedazy promocyjne;j:

3.26.1. oddnia 21 wrzesnia 2026 r. do dnia 4 pazdziernika 2026 r.;
3.26.2. od dnia 12 pazdziernika 2026 r. do dnia 25 pazdziernika 2026 r.

Losy przyznawane sg na podstawie zadeklarowanej przez Uczestnika informacji (w formularzu
zgtoszeniowym) o tym, kiedy i w jakiej sieci sklepodw dokonat zakupu Produktéw Promocyjnych
(zgodnie z pkt 3.5.4.- 3.5.5. Regulaminu).

Data dokonania zgtoszenia nie ma wptywu na przyznanie dodatkowego Losu, pod warunkiem,
ze Dowdd zakupu zostanie zarejestrowany w Loterii w Okresie zgtoszen.
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PULA NAGROD W LOTERII PROMOCYINEJ

Do wygrania w Loterii przewidziane jest tgcznie 550 (stownie: pieéset piecdziesigt) nagrdd.
taczna wartos¢ puli nagréd w Loterii wynosi 207.007,00 zt (stownie: dwiescie siedem tysiecy
siedem ztotych 00/100) brutto.

Do wygrania w Loterii sg nastepujgce nagrody:

4.1.1. 1 (stownie: jedna) nagroda gtéwna (dalej: Nagroda gtéwna) skiadajgca sie z dwdch
czesci:

4.1.1.1. czesci pierwszej: samochéd osobowy Hyundai Tucson (TUCSON SUV 1.6 T-GDI
6MT, 150 KM, skrzynia biegéw: manualna 6-biegowa, wersja wyposazenia:
MODERN PLUS MY27, rocznik: 2026, kolor: Sailing Blue Pearl) o wartosci
jednostkowej 131.022,00 zt (stownie: sto trzydziesci jeden tysiecy dwadziescia
dwa ztote 00/100) brutto,

4.1.1.2. czesci drugiej: dodatkowej nagrody pienieznej w wysokosci 14.558,00 zt
(czternascie tysiecy piecset piecdziesigt osiem ztotych 00/100) przeznaczonej na
poczet pokrycia podatku dochodowego od osdb fizycznych od wygranej w Loterii;

4.1.2. 549 (stownie: piecset czterdziesci dziewiec) nagrod instant win, na ktére sktada sie:

4.1.2.1.488 (stownie: czterysta osiemdziesigt osiem) czekdéw BLIK — wartos$¢ jednego
czeku BLIK wynosi 100,00 zt (stownie: sto ztotych 00/100) brutto (dalej: Czek BLIK),

4.1.2.2. 61 (stownie: szesédziesiat jeden) zestawdéw produktéw Velvet — wartosé jednego
zestawu wynosi 207,00 zt (stownie: dwiesScie siedem ztotych 00/100) brutto (dalej:
Zestaw Velvet).

Czeki BLIK i Zestawy Velvet zwane sg tgcznie w Regulaminie jako , Nagrody instant win”.
taczna wartosé Nagrdd instant win wynosi 61.427,00 zt (stownie: szesc¢dziesigt jeden
tysiecy czterysta dwadziescia siedem ztotych 00/100) brutto.

Czeki BLIK majg postac elektronicznych kodéw. Szczegdétowe zasady realizacji Czekédw BLIK
okreslone sg w instrukcji zawartej w wiadomosci e-mail, ktdra zostanie przekazana laureatowi
na adres e-mail wskazany w formularzu laureata i z ktérg laureat powinien sie zapoznac przed
skorzystaniem z nagrody. Ww. instrukcja zawiera informacje o tym, jak zrealizowaé Czek BLIK,
numer PIN oraz informacje o doktadnym terminie waznosci Czeku BLIK (ktéry wynosi do 90 dni
od momentu wygenerowania czeku BLIK przez Organizatora).

Nagrody zostang wydane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego w Polsce.
Dodatkowa nagroda pieniezna przypisana do Nagrody gtdwnej nie bedzie podlegata wydaniu
Laureatowi, ale zostanie potrgcona przez Organizatora zgodnie z art. 41 ust. 4 oraz ust. 7 ustawy
o podatku dochodowym od o0séb fizycznych na poczet pokrycia podatku od wygranej w Loterii,
o ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy. Nagrody instant win podlegajg zwolnieniu z
podatku dochodowego od 0sdb fizycznych stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 6a ustawy o podatku
dochodowym od oséb fizycznych.

ZASADY PRZYZNAWANIA NAGROD W LOTERII

Laureatami Loterii sg Uczestnicy, ktérzy nadestali prawidtowe zgtoszenia, zostang wylosowani
zgodnie z postanowieniami Regulaminu i spetnia wszystkie warunki otrzymania nagrody
okreslone w Regulaminie (dalej: Laureaci).

Na podstawie jednego Zgtoszenia oraz Loséw przyznanych na podstawie tego Zgtoszenia
Uczestnik moze zostac¢ Laureatem wytgcznie jednej nagrody w Loterii tj. albo Nagrody instant
win (Czeku BLIK albo Zestawu Velvet) albo Nagrody Gtéwnej, oznacza to, ze Losy przyznane na
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podstawie Zgtoszenia, ktére zostato nagrodzone Nagroda instant win, nie biorg udziatu w
losowaniu Laureata Nagrody gtéwnej. Ten sam Uczestnik moze wygra¢ w Loterii Nagrode
Gtéwna oraz wiecej niz jedng Nagrode instant win, jednak kazdorazowo na podstawie innego
Zgtoszenia.

Dowdd zakupu potwierdza dokonanie zakupu Produktu lub Produktéw Promocyjnych, jezeli
spetnia nastepujgce warunki:

5.3.1. jest prawdziwy, tzn.: wystawiony przez Sklep, ktérego dane sie na nim znajdujg, nie jest
podrobiony lub sfatszowany;

5.3.2. nie jest uszkodzony w sposdb budzgcy watpliwosci co do zawartych w nim tresci czy jego
autentycznosci, w szczegélnosdci nie jest przeciety, uciety, naderwany, rozmazany,
niewyrazny, jak tez nie stanowi potaczenia dwdch réznych Dowodow zakupu;

5.3.3. jest na nim stowo lub skréty pozwalajace stwierdzi¢, ze zakupione zostaty Produkty
Promocyjne o minimalnej wartosci 10 zt.

W przypadku, gdy Zgtoszenie, na podstawie ktérego przyznany zostat Los wylosowany jako
podstawowy dla Nagrody gtéwnej, nie spetnia wszystkich warunkéw lub Laureat podstawowy
tej nagrody nie spetni wszystkich warunkéw wydania mu nagrody okreslonych w Regulaminie to
nagroda przyznana zostanie Laureatowi rezerwowemu tej nagrody, pod warunkiem, ze
Zgtoszenie, na podstawie ktérego przyznany zostat. Los wylosowany jako rezerwowy, spetnia
wszystkie warunki okreslone w Regulaminie oraz ze Laureat rezerwowy Nagrody gtéwnej spetni
wszystkie warunki uzyskania tej nagrody okreslone w Regulaminie. W przypadku, gdy Laureat
rezerwowy rowniez nie spetni wszystkich warunkdédw wydania mu nagrody okreslonych w
Regulaminie, to taka nagroda pozostanie wtasnoscig Organizatora. Do Laureata rezerwowego
stosuje sie odpowiednio wszystkie warunki i wymagania uzyskania Nagrody gtéwnej
przewidziane dla Laureata podstawowego tej nagrody.

W terminie do 5 dni kalendarzowych od przeprowadzenia losowania komisja sprawujgca nadzér
nad prawidtowoscig urzadzania Loterii, o ktérej mowa w pkt 10. Regulaminu, sporzadzi protokét
z losowania.

ZASADY LOSOWANIA NAGROD INSTANT WIN
Przyznawanie Nagréd instant win odbywa sie zgodnie z nastepujaca procedura:

6.1.1. bezposrednio po dokonaniu prawidtowego zgtoszenia do Loterii, Uczestnikowi zostanie
przekazana informacja, czy jego zgtoszenie jest zgtoszeniem zwycieskim, albo informacja,
ze jego zgtoszenie jest niewygrywajace (tres¢ informacji podana jest w pkt 3.6. oraz 3.7.
Regulaminu). Informacja ta zostanie wyswietlona na ekranie monitora, a w przypadku,
gdy zgtoszenie jest zwycieskie — réwniez wystana w formie wiadomosci e-mail.

6.1.2. Przypisanie Nagrody instant win do zgtoszenia nastepuje w momencie otwarcia bramki,
tj. w sytuacji, kiedy prawidtowe zgtoszenie jest pierwsze w dacie i godzinie, badz pierwsze
po uptywie daty i godziny, do ktdrej jest przypisana Nagroda instant win. Nagrody instant
win sg przypisane do bramek wskazanych w protokole przygotowanym przez
Organizatora zgodnie z pkt. 6.2. Regulaminu.

Przyktad: Jesli 01 wrzesnia 2026 r. godzina otwarcia bramki, do ktdrej przypisana jest
Nagroda instant win to 10:43:35, wowczas Uczestnik, ktdrego zgtoszenie wptynie o
godzinie 10:43:35 lub jako pierwsze po tej godzinie, zostaje Laureatem dla Nagrody
instant win przypisanej do tej bramki.
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6.1.3. Jesli Nagroda instant win przypisana do danej bramki nie zostanie przyznana ze wzgledu
na to, ze w momencie jej otwarcia lub po jej otwarciu nie zostanie przestane zadne
zgtoszenie, to taka Nagroda instant win podlega zawsze przyznaniu w pierwszej kolejnosci
za kolejne przestane w Loterii zgtoszenie, choéby doszto do otwarcia kolejnej bramki
czasowej w danym dniu Okresu zgtoszen. Oznacza to, ze jesli w momencie otwarcia
bramki lub po jej otwarciu nie zostanie przestane zadne zgtoszenie w Loterii i zostanie
otwarta kolejna bramka, to tak czy inaczej, pierwsze przestane zgtoszenie tego dnia w
Loterii, uznaje sie za zwycieskie dla najwczesniejszej otwartej bramki, dla ktdrej nie
przyznano Nagrody instant win, a dopiero kolejne ewentualne zgtoszenie, uznaje sie za
zwycieskie dla kolejnej otwartej bramki. Jesli zgtoszenie zostaje zarejestrowane w
momencie, kiedy jednoczesnie otwarta jest bramka dla obu rodzajéw Nagrdd instant win
(tzn. Czeku BLIK oraz Zestawu Velvet) to zgtoszenie przypisywane jest do najwczesniej
otwartej bramki.

Przyktad: W dniu 1 wrzesnia 2026 r. pierwsza bramka, do ktdrej przypisany jest Czek BLIK
otwiera sie o godzinie 10:17:35. O godzinie 10:55:06 otwiera sie bramka, do ktdrej
przypisany jest Zestaw Velvet. Jesli zadne zgtoszenie nie wptynie do Loterii o godzinie lub
w okresie pomiedzy otwarciem tych bramek, wéwczas pierwsze zgtoszenie, ktére zostanie
zarejestrowane o godzinie 10:55:06 lub jako pierwsze po tej godzinie zostaje przypisane
do Czeku BLIK, a dopiero kolejne zgtoszenie nadestane w Loterii zostaje przypisane do
Zestawu Velvet

6.1.4. Jezeli Nagroda/Nagrody instant win przeznaczone do wydania na dany dziern Okresu
zgtoszen nie zostang w tym dniu przyznane ze wzgledu na to, Zze w momencie otwarcia lub
po otwarciu ostatniej bramki tego dnia nie wptynie juz zadne zgtoszenie, to taka
Nagroda/Nagrody instant win przechodzg na kolejny dziern Okresu zgtoszen i zostajg
wydane w pierwszej kolejnosci, tzn. przypisane sg do pierwszego i kolejno nastepnych
zgtoszen, ktére wptyng w kolejnym dniu Okresu zgtoszen.

Przyktad: W dniu 01 wrzesnia 2026 r. nie zostaty wydane dwie Nagrody instant win z uwagi
na nieprzypisanie ich do zadnego zgtoszenia. Nagrody te przechodzg do puli nagréd
przeznaczonych do wydania na dzien 02 wrzesnia 2026 r. i zostajg przyznane do
pierwszego i kolejno nastepnego zgtoszenia, ktére zostanie zarejestrowane w dniu 02
wrzes$nia 2026 r. niezaleznie od otwarcia kolejnej bramki w tym dniu.

W catym Okresie zgtoszen otwartych zostanie tgcznie 549 (stownie: pieéset czterdziesci dziewiec)
bramek, z zastrzezeniem, ze na kazdy dzien Okresu zgtoszen do wygrania przeznaczonych jest 8
Czekow BLIK a bramki czasowe, do ktérych przypisane sg Czeki BLIK otwierane sg w godzinach
pomiedzy 10:00 a 18:00.

Bramki czasowe, do ktérych przypisane sg Zestawy Velvet zostang ustalone z uwzglednieniem
catego Okresu zgtoszen, co oznacza, ze Zestawy Velvet mogg by¢ przyznawane réwniez poza
okresem pomiedzy godzing 10:00 a 18:00.

Uczestnicy nie sg informowani o doktadnych godzinach otwarcia bramek. Harmonogram
otwarcia bramek zostanie zdeponowany przez Organizatora w zamknietej kopercie u notariusza
do dnia 14 sierpnia 2026 r. Harmonogram jest poufny i niedostepny dla Uczestnikdéw, nie ulega
zmianie w trakcie trwania Loterii.

Laureaci Nagrdod instant win zobowigzani s3 w nieprzekraczalnym terminie 7 dni
kalendarzowych (liczy sie data wptywu do Organizatora) liczac od dnia, w ktérym nastgpito
powiadomienie o wygranej (otrzymania wiadomosci e-mail o wygranej) wejs¢ na strone
internetowg www.wyniki.albedomarketing.pl, wybraé z rozwijalnej listy dostepnych promocji
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Loterie (, Loteria Velvet. Kupuj i wygrywaj codziennie.”) oraz uzupetni¢ wymagane pola (humer
telefonu podany w Formularzu zgtoszeniowym oraz numer Dowodu zakupu podany w
zwycieskim zgtoszeniu i potwierdzony w zwrotnej wiadomosci e-mail). Nastepnie klikngé
przycisk ,Przeslij”, ktéry przeniesie Laureata do drugiego kroku wypetniania elektronicznego
formularza Laureata Nagrody instant win, w ramach ktdrego nalezy:

6.3.1. podac swoje dane osobowe niezbedne do wydania wygranej Nagrody instant win, tj.:

6.3.1.1. imie, nazwisko, numer telefonu (do kontaktu dla kuriera) oraz adres zamieszkania,
na ktéry ma zostaé dostarczony Zestaw Velvet,

6.3.1.2.imie, nazwisko, numer telefonu oraz adres e-mail (podane wczesniej w
Formularzu zgtoszeniowym), na ktére zostang wystane informacje niezbedne do
realizacji Czeku BLIK,

6.3.2. zataczy¢ czytelne zdjecie lub skan Dowodu zakupu potwierdzajgcego dokonanie zakupu
Produktéw Promocyjnych zgodnie z pkt 3.3.1. Regulaminu, ktérego numer oraz data
Zakupu beda zgodne z numerem oraz datg Zakupu podanymi w zwycieskim zgtoszeniu
udziatu w Loterii (plik zawierajgcy Dowdd zakupu nie powinien przekracza¢ wielkosci 5 MB
i powinien by¢ w formacie .png, .jpg, .jpeg lub .pdf); Dowdd zakupu musi spetnia¢ warunki
okreslone w punkcie 5.3. Regulaminu,

6.3.3. zaznaczy¢ oswiadczenie o nastepujacej tresci: ,,0swiadczam, ze jestem osobg petnoletnig
oraz nie jestem cztonkiem organu ani pracownikiem (niezaleznie od podstawy prawnej
zatrudnienia) Albedo Marketing sp. z 0. 0., Velvet CARE sp. z 0.0., ani tez cztonkiem rodziny
ww. 0s6b w rozumieniu pkt 2.2.2. regulaminu Loterii”,

6.3.4. klikng¢ odpowiedni przycisk potwierdzajgcy przestanie formularza Laureata do
Organizatora.

Po poprawnym wystaniu formularza Laureata i przyjeciu go przez Organizatora Loterii na stronie
z formularzem dla Laureatéw pojawi sie, w ciggu 15 minut komunikat: , Dziekujemy za przestanie
formularza. Po pozytywnej weryfikacji formularza nagroda zostanie do Ciebie wystana zgodnie z
regulaminem loterii”. W przypadku braku powyzszego komunikatu Laureat powinien zgtosi¢ ten
fakt do Organizatora pod numer telefonu 61 869 04 30 (koszt potaczenia zgodnie z taryfa
operatora) nie pozniej niz w terminie 2 dni roboczych od momentu wystania formularza
Laureata, w dni robocze w godzinach 10:00 — 16:00, gdyz moze to oznacza¢, ze dane podane w
formularzu Laureata nie zostalty poprawnie zapisane w systemie teleinformatycznym
Organizatora.

LOSOWANIE NAGRODY GLOWNE!

Losowanie Laureata Nagrody gtdwnej przeprowadzane jest przy uzyciu specjalnej aplikacji
losujgcej z numerdw identyfikacyjnych Loséw zapewniajgcej losowos$¢ wynikéw Loterii.
Komputer, na ktédrym zainstalowana jest ww. aplikacja losujgca jako urzgdzenie losujace w
rozumieniu art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych przystosowany
jest do ochrony praw grajgcych i realizacji przepiséw ww. ustawy, a takze jest eksploatowany
przez Organizatora jako podmiotu posiadajgcego zezwolenie na przeprowadzenie Loterii oraz
zostat zarejestrowany przez witasciwego naczelnika urzedu celno-skarbowego zgodnie z
przepisami ww. ustawy.

Losowanie Nagrody gtéwnej przeprowadzane jest w siedzibie Organizatora przy ul. Gdéralskiej 3
w Poznaniu (60-623) po godzinie 12:00 w dniu 3 listopada 2026 r.

Losowanie Nagrody gtdwnej przeprowadzane jest zgodnie z nastepujgcymi zasadami:
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7.3.1. losowanie przeprowadzane jest sposréd wszystkich Loséw przyznanych na podstawie
prawidtowych Zgtoszen zarejestrowanych w Loterii z wytgczeniem Loséw przyznanych na
podstawie Zgtoszen do ktérych zostata przypisana Nagroda instant win zgodnie z pkt 6.1.2.
Regulaminu.

7.3.2. W pierwszej kolejnosci wylosowany zostanie jeden Laureat podstawowy dla Nagrody
gtéwnej, a nastepnie jeden Laureat rezerwowy dla tej Nagrody. Uczestnik, ktéry zostat
wylosowany jako Laureat podstawowy dla Nagrody gtdéwnej nie jest brany pod uwage (tj.
jego ewentualnie inne Losy w Loterii) w losowaniu Laureata rezerwowego dla tej Nagrody.

Laureat Nagrody gtéwnej zostanie poinformowany o wygranej w terminie 3 dni roboczych od
dnia wylosowania. Organizator powiadomi Laureata o wygranej poprzez rozmowe telefoniczna
na numer telefonu, ktéry podat w Formularzu zgtoszeniowym.

Proba uzyskania potaczenia telefonicznego z Laureatem podstawowym Nagrody gtéwnej
podejmowana jest w dniach roboczych w godzinach 9.00-17.00, trzykrotnie w ciggu trzech dni
(z przerwa minimum 2 godziny), przy czym za kazdym razem oczekiwanie na potaczenie powinno
obejmowac co najmniej 5 sygnatdw przy sygnale braku odpowiedzi ze strony laureata, a w
przypadku sygnatu "zajetosci", Organizator ponowi prébe potgczenia po 15 minutach. W zwigzku
z powyzszym, Uczestnicy powinni utrzymywaé w zasiegu sieci telefonicznej numer telefonu,
ktéry podali w Formularzu zgtoszeniowym do Loterii.

Organizator poinformuje o wygranej Laureata podstawowego Nagrody gtéowne] takze za
posrednictwem wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu, ktéry Laureat podat w Formularzu
zgtoszeniowym. SMS zostanie wystany:

7.6.1. w przypadku udanego potgczenia telefonicznego z Laureatem w ciggu 30 minut od
zakonczenia rozmowy,

7.6.2. w przypadku nieudanych wszystkich préob potfaczenia z Laureatem w ciggu 30 minut od
ostatniej préby.

Do Laureata Nagrody gtdwnej zostanie wystana wiadomosé SMS o tresci: , Gratulujemy! Zostates
laureatem nagrody gtéwnej w loterii "Loteria Velvet. Kupuj i wygrywaj codziennie.”. Nagroda to
samochdd osobowy Hyundai Tucson. W celu odebrania nagrody wypetnij formularz dla laureata
nagrody gtdwnej znajdujqcy sie w zat. nr 2 do Regulaminu i wraz ze zwycieskim dowodem zakupu
dostarcz na adres siedziby Organizatora w nieprzekraczalnym terminie 14 dni kalendarzowych.
Numer Dowodu zakupu podany w zwycieskim zgtoszeniu to [przyktadowo]: 123456.”

Laureat Nagrody gtéwnej zobowigzany jest w nieprzekraczalnym terminie 14 dni
kalendarzowych liczgc od dnia, w ktérym nastgpito powiadomienie o wygranej zgodnie z pkt 7.4.
Regulaminu (otrzymania wiadomosci SMS), doreczy¢ Organizatorowi (np. osobiscie, listem
poleconym lub przesytka kurierska z dopiskiem na kopercie: , Loteria Velvet. Kupuj i wygrywaj
codziennie.”) na adres Albedo Marketing sp. z 0.0., ul. Goéralska 3, 60-623 Poznan dokumenty
zawierajgce:

7.8.1. Dowdd zakupu (oryginalny, papierowy paragon fiskalny lub konsumencka fakture VAT)
potwierdzajgcy dokonanie zakupu Produktéw Promocyjnych zgodnie z pkt 3.3.1.
Regulaminu, ktérego numer oraz data zakupu bedg zgodne z numerem oraz datg zakupu
podanymi w zgtoszeniu do Loterii; Dowdd zakupu musi spetnia¢ warunki okreslone w
punkcie 5.3. Regulaminu; w sytuacji, gdy Laureat uzyskat Dowdd zakupu wytgcznie w
formie cyfrowej (np. konsumencka faktura przestana na adres e-mail) nalezy zatgczyc
czytelny wydruk tego Dowodu zakupu;
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7.8.2. wypetniony i podpisany formularz Laureata Nagrody gtéwnej, ktérego wzér stanowi
zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

Jesli prawo do Nagrody gtéwnej przejdzie na Laureata rezerwowego zostanie on powiadomiony
o tym przez Organizatora w sposdb opisany w pkt. 7.4.-7.7. Regulaminu. Oznacza to, ze kontakt
ze strony Organizatora nastepuje w ciggu 3 dni roboczych od dnia, w ktérym prawo do Nagrody
gtéwnej przeszto na Laureata rezerwowego. Laureat rezerwowy dopiero po otrzymaniu
wiadomosci o wygranej od Organizatora powinien doreczy¢ Organizatorowi dokumenty zgodnie
z pkt 7.8. Regulaminu.

SPOSOB | TERMIN OGLASZANIA WYNIKOW

Ogtoszenie wynikéw Loterii nastgpi poprzez publikacje imienia i pierwszej litery nazwiska
Laureatow na stronie internetowej Loterii www.loteriavelvet.pl. Publikacja wynikdw nastepuje
po potwierdzeniu uprawnied poszczegdlnych Laureatdw do otrzymania nagrody w Loterii.
Wszystkie wyniki Loterii zostang ostatecznie opublikowane do dnia 10 grudnia 2026 r. i beda
dostepne do zakoriczenia Loterii.

ZASADY WYDAWANIA NAGROD W LOTERII

Nagrody instant — Zestawy Velvet zostang wystane do Laureatow za posrednictwem przesytki
kurierskiej na adres zamieszkania podany w formularzu Laureata zgodnie z pkt 6.3.1.1.
Regulaminu. Wydanie ww. Nagrdd nastepuje z chwilg ich doreczenia do Laureatéw. Odebranie
przesytki z Nagrodg przez osobe zamieszkujgca lub znajdujagcg sie pod adresem wskazanym przez
Laureata w formularzu Laureata uznaje sie za skuteczne wydanie nagrody Laureatowi.

Elektroniczne kody Czekdw BLIK zostajg wystane w formie wiadomosci SMS wystanej na numer
telefonu podany w formularzu Laureata zgodnie z pkt 6.3.1.2. Regulaminu. Na adres e-mail
podany w formularzu Laureata zgodnie z pkt 6.3.2.1. Regulaminu wystana zostanie wiadomos¢
e-mail zawierajgca numer PIN i instrukcje zrealizowania Czeku BLIK. Wydanie ww. Nagrdd
nastepuje z chwilg ich wystania do Laureata (wiadomos$¢ SMS oraz wiadomos$¢ e-mail zostang
wystane tego samego dnia). Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przekierowanie
wiadomosci e-mail do folderu ,SPAM”, ,Oferty” lub innej rdwnowainej na poczcie
elektronicznej Laureata.

Laureat Nagrody gtéwnej otrzyma od Organizatora wszelkg dokumentacje niezbedng do
zarejestrowania samochodu oraz informacje o miejscu i terminie wydania samochodu.

Koszty zwigzane z wydaniem Nagrody gtéwnej (np. dojazd do miejsca odbioru Nagrody gtéwnej,
transport, ewentualny nocleg, wyzywienie), jak rowniez koszty zwigzane z rejestracjg pojazdu
oraz zawarciem obowigzkowej umowy ubezpieczenia pojazdu z tytutu odpowiedzialnosci
cywilnej (OC), przegladami i ewentualnym serwisem pojazdu Laureat ponosi we wtasnym
zakresie.

Odbiér Nagrody gtéwne] bedzie miat miejsce w salonie Grupa Karlik, ul. Torowa 10, 61-315
Poznan, po wczesniejszym ustaleniu dogodnego terminu z Laureatem, nie pdzniej niz do dnia 11
stycznia 2027 r.

Przy odbiorze Nagrody gtéwnej Laureat zobowigzany bedzie do:

9.6.1. okazania dokumentu tozsamosci w celu potwierdzenia danych osobowych wskazanych w
formularzu Laureata, zgodnie z punktem 7.8. Regulaminu, w tym numeru PESEL, a w
przypadku jego braku — adresu zamieszkania, daty urodzenia oraz obywatelstwa;

9.6.2. podpisania protokotu odbioru Nagrody gtéwnej i odebrania kluczykéw do pojazdu.
Wszystkie Nagrody w Loterii zostang ostatecznie wydane do 11 stycznia 2027 r.
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Organizator zastrzega sobie prawo do nieprzyznania nagrody w Loterii Laureatom co do ktdrych
stwierdzi naruszenie postanowien Regulaminu lub istnienie powaznych i nieusuwalnych
watpliwosci dotyczacych zgodnosci ich udziatu w Loterii z Regulaminem, np.:

9.8.1. branie udziatu w Loterii z uzyciem fikcyjnego numeru telefonu (tj. nieobstugiwanego przez
zadnego z polskich operatoréow telekomunikacyjnych) lub wiecej niz jednego numeru
telefonu lub przy uzyciu danych osobowych innej osoby, lub

9.8.2. generowanie zgtoszen w sposdéb automatyczny lub

9.8.3. prowadzenie jakichkolwiek dziatan, ktére majg na celu obejscie obowigzujgcego prawa,
Regulaminu lub zabezpieczen lub zasad funkcjonowania Loterii.

Nagrody osdb wykluczonych z udziatu w Loterii pozostajg wtasnoscig Organizatora. W przypadku
niespetnienia przez Laureata (podstawowego i rezerwowego) warunkow okreslonych w
Regulaminie niezbednych do otrzymania nagrody nagroda pozostaje wtasnoscig Organizatora.

Laureatom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrdd, otrzymania
ich ekwiwalentu pienieznego, jak rowniez odmiennego niz opisany w Regulaminie sposobu ich
wydania.

NADZOR NAD PRAWIDLOWOSCIA URZADZANIA LOTERII PROMOCYINEJ

Nadzér nad prawidtowoscig urzadzania Loterii sprawuje wewnetrzna komisja nadzoru powotana
przez Organizatora (dalej: Komisja), ktora dziata na podstawie swojego regulaminu wydanego
przez Organizatora Loterii. W sktad komisji wchodzg 3 osoby, ktdre:

10.1.1. posiadajg zaswiadczenie o odbyciu szkolenia z zakresu przepiséw o grach hazardowych
i regulaminu Loterii w zakresie niezbednym do wykonywania czynnosci zwigzanych z
nadzorowaniem Loterii;

10.1.2. majg nienaganng opinie;

10.1.3. postugujg sie jezykiem polskim w stopniu wystarczajgcym do nadzorowania Loterii;
10.1.4. nie byty skazane za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe.
ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYINEGO

Uczestnicy Loterii mogg zgtasza¢ reklamacje od 17 sierpnia 2026 r. najpdzniej do 25 stycznia
2027 r. (decyduje data dostarczenia reklamacji do Organizatora). Reklamacje doreczone
Organizatorowi po 25 stycznia 2027 r. nie bedg rozpatrywane.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé, zgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 2 stycznia 2019 r. w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikdw gier
hazardowych:

11.2.1. w przypadku reklamacji zgtaszanych na pismie: imie i nazwisko oraz doktadny adres
zamieszkania Uczestnika;

11.2.2. w przypadku reklamacji zgtaszanych za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej:
imie i nazwisko, doktadny adres zamieszkania oraz adres elektroniczny do komunikacji z
Uczestnikiem;

11.2.3. date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie,

11.2.4. rodzaj gry losowej, w ktdrej Uczestnik brat udziat (loteria promocyjna ,Loteria Velvet.
Kupuj i wygrywaj codziennie.”),
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11.2.5. tre$¢ Zzadania wraz z doktadnym opisem przyczyny reklamacji oraz okolicznosci
uzasadniajgcych reklamacje.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno by¢ dokonane:

11.3.1. napismie: doreczone osobiscie lub drogg pocztowa (np. listem poleconym lub kurierem)
na adres Organizatora tj. Albedo Marketing Sp. z 0. 0., ul. Géralska 3, 60-623 Poznan z
dopiskiem " Loteria Velvet. Kupuj i wygrywaj codziennie.”

albo

11.3.2. za pomoca Srodka komunikacji elektronicznej: w postaci wiadomosci e-mail na adres
uwagi.promocje@albedomarketing.pl z tematem ,Loteria Velvet. Kupuj i wygrywaj
codziennie.”.

Rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora oraz wystanie powiadomienia o rozstrzygnieciu
nastgpi w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji, ale nie pdzniej niz do 08
lutego 2027 r. W przypadku reklamacji ztozonej na pismie powiadomienie o rozstrzygnieciu
nastgpi w formie listu poleconego na adres wskazany w reklamacji. W przypadku reklamacji
ztozonej za pomocy s$rodka komunikacji elektronicznej w postaci wiadomosci e-mail
powiadomienie o rozstrzygnieciu nastgpi w formie zwrotnej wiadomosci e-mail na adres
elektroniczny do komunikacji wskazany przez Uczestnika. Decyzje Organizatora w przedmiocie
reklamacji sg ostateczne. Koszty powiadomienia za kazdym razem ponosi Organizator.

Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego i niezaleznie od decyzji Organizatora w
przedmiocie rozstrzygniecia reklamacji, Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia swoich
praw na drodze postepowania sgdowego, przed sgdami powszechnymi.

Roszczenia zwigzane z udziatem w Loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia ich
wymagalnosci. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia
reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe Uczestnikéw Loterii sg przetwarzane na podstawie przepisdw powszechnie
obowigzujgcego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, tzn. rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych.

Administratorem danych osobowych Uczestnikdéw i Laureatéw Loterii jest Organizator - Albedo
Marketing Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Géralskiej 3, 60-623 Poznan (kontakt:
dane@albedomarketing.pl).

Dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Loterii, w tym zebrania zgtoszen,
wylonienia Laureatéw i poinformowania ich o wygranej, wydania nagrdéd i wypetnienia
obowigzkéw prawnych z tym zwigzanych (np. prowadzenie ewidencji wydanych/wyptaconych
nagréd, wydawanie drukéw zaswiadczen o wydanych nagrodach), a takze rozpatrywania
reklamacji oraz wypetnienia obowigzkow prawnych wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Osoby, ktérych dane dotyczg majg prawo dostepu do swoich danych, sprostowania danych,
usuniecia danych, ograniczenia ich przetwarzania w okreslonych sytuacjach, przenoszenia
danych, sprzeciwu wobec przetwarzania danych, a takze do ztozenia skargi na przetwarzanie
danych.
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Dane osobowe uczestnikéw nie bedy stuzyty do podejmowania decyzji, ktére opierajg sie
wyltacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, o ktérych mowa w art. 22
RODO ani nie bedg przekazywane do odbiorcéw poza Europejski Obszar Gospodarczy lub do
organizacji miedzynarodowych.

Wiecej informacji o regutach przetwarzania danych osobowych w zwigzku z przeprowadzaniem
Loterii znajduje sie na stronie internetowej Loterii w zaktadce ,,Dane osobowe”.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin jest jawny i dostepny w siedzibie Organizatora w dni robocze (od poniedziatku do
piatku) w godzinach 9.00 — 17.00 oraz na stronie internetowej Loterii www.loteriavelvet.pl w
terminie od 17 sierpnia 2026 r. do 08 lutego 2027 r.

Udziat w Loterii jest dobrowolny.

Przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa, w tym w szczegdélnosci Kodeksu cywilnego i ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

Organizator ma mozliwos$¢ dokonania zmian warunkéw Loterii wytacznie w zakresie okreslonym
w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych, jedynie po zatwierdzeniu zmiany
Regulaminu przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu. Jakiekolwiek zmiany
Regulaminu dokonane w tym trybie nie mogg narusza¢ praw konsumenta.

Na Zzadanie Laureata Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej wygranej
z zachowaniem procedury i termindw wynikajgcych z tresci art. 20 ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych.

Na wniosek Laureata Organizator odesle mu oryginat Dowodu zakupu, ktdry Laureat przedstawit
Organizatorowi zgodnie z postanowieniami Regulaminu. Koszty wysytki ponosi Organizator.
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ZALtACZNIKNR 1
NUMER PRZYKLADOWEGO PARAGONU FISKALNEGO — WIZUALIZACJA

SKLEP ,XYZ"
ul. Przyktadowa 1, 00-000 Warszawa
NIP 11122 33 444
o=y

2026-09-11 nr. wydr.,123456,
PARAGON FISKALNY -
Velvet Papier Toal. 1x 18,99
Sprzed. opod. PTU A 18,99
Kwota A 23,00% 4,36
Podatek PTU 4,36
SUMA PLN 18,99
000000 11:19

76FVQ-BMDQI-SL8WE-3ENLU-YGWX7
BAE 1234567

Gotowka 20,00
Ptatnosc zaptacono gotéwka
Reszta 1,01
Nr transakcji 7186
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ZAtACZNIK NR 2
FORMULARZ LAUREATA NAGRODY GLOWNE)

W zwigzku z wygrang nagrodg w loterii promocyjnej , Loteria Velvet. Kupuj i wygrywaj codziennie.”
organizowanej przez Albedo Marketing Sp. z 0. 0. z siedzibg w Poznaniu, podaje dane i sktadam

oswiadczenia wymagane dla wydania nagrody.

DANE OSOBOWE LAUREATA:

IMIE | NAZWISKO

NUMER TELEFONU KOMORKOWEGO
(podany w Formularzu zgtoszeniowym)

ADRES E-MAIL
(podany w Formularzu zgtoszeniowym)

NUMER PESEL
(w przypadku braku numeru PESEL — adres
zamieszkania, data urodzenia i obywatelstwo)

RODZAJ ORAZ NUMER DOWODU
TOZSAMOSCI

Wymdg zbierania Twojego numeru PESEL i numeru dowodu tozsamosci (a jesli nie masz numeru PESEL — adresu zamieszkania,
daty urodzenia i obywatelstwa) naktada na nas prawo, a doktadnie art. 20 ust. 5 oraz art. 20 ust. 7 pkt 1 ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (mozesz sprawdzi¢ tres¢ ww. przepiséw na
https://isap.sejm.qov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20092011540/U/D20091540L;.pdf).

OSWIADCZENIE LAUREATA (podpisanie jest niezbedne do wydania nagrody):

Oswiadczam, ze jestem osobg pefnoletnig oraz nie jestem cztonkiem organu ani pracownikiem
(niezaleznie od podstawy zatrudnienia) Albedo Marketing sp. z o. 0., Velvet CARE sp. z 0.0., ani tez
cztonkiem rodziny ww. oséb w rozumieniu pkt 2.2.2. Regulaminu Loterii.

DATA | CZYTELNY PODPIS LAUREATA

Pamietaj, aby do przesytki zawierajgcej niniejszy formularz zatqczy¢ rowniez oryginat Dowodu
zakupu, ktérego numer i date wystawienia podates w zwycieskim zgfoszeniu (znajdziesz go rowniez
w wiadomosci SMS z informacjq o wygranej). Jesli oryginalny dowdd zakupu posiadasz w wersji
cyfrowej (np. faktura konsumencka wystana e-mailowo) — wydrukuj go i dotgcz do przesytki z
formularzem.
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